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Szolgaltatasi tajékoztato A-Z-ig

24 oras biztonsagos csomagmegorzés - Erkezo €s tavozo vendégek részére. Igényét jelezze a
recepcion.

Agynemii - Heti minimum egyszeri cseréje.

Agynemii napi cseréje - Kérés esetén, térités ellenében, igényét jelezze a recepcion vagy a
személyzetnél.

Allergénmentes termékek (gluténmentes, laktézmentes) - Kérésre biztositjuk, igényét
jelezze a recepcion.

Cip64apolo eszkoz — Térités ellenében, megvasarolhatd a recepcion.
Cipékanal — Minden szobaban megtalalhato.

Cipétisztito gép - A recepcion talalhaté és hasznalhato.

Dohanyzas - Csak a kijeldlt helyeken, a kijelolt helyekrol tajékoztatas a recepcion.
Etet6szék - Kérésre dijtalanul biztositjuk a reggeliz6 helyiségben.

Fizetdeszkozok - Keszpénz (forint, euro), bankkartya (Master Card; Maestro; Visa; American
Express), hitelkartya, SZEP kartya (OTP; MKB; K&H), atutalas.

Fiirdékopeny — Minden szob4ban megtalalhatd személyenként 1 db.

Grillezési lehetdség — Téritésmentesen igénybe vehetd szolgaltatas. A sziikséges eszk6zok
biztositdsdhoz kérje a recepcids segitségét.

Hajszarité - Minden fiird6szobéaban talalhato.

Internet, wifi szolgaltatas - Minden szobaban és a kozosségi teriileteken dijtalan. Kérjiik,
keresse a ,,Madison_Village” jelet. A kovetkezd jelszoval tud csatlakozni: Madison321.

Jatszotér — 0-24 oraban elérhet6 téritésmentes szolgaltatas.

Kés6i Kkijelentkezés - Térités ellenében, lehetOség szerint, igényét jelezze a recepcion.
Legkésobbi kijelentkezés ideje 17 ora.

Kijelentkezés - Tavozas napjan 10:00 6raig.
Légkondicionalé - Fiitd, hiitd, ventilator funkciok, tdviranyitd a szobaban elhelyezve.

Minibar - Minden szobaban, az arlista a hiitOben talalhato.

Mosas - Térités ellenében igénybe vehetd szolgaltatas, igényét jelezze a recepcion vagy a
személyzetnél.

Nyomtatasi szolgaltatas - Térités ellenében igényelhetd szolgaltatds, igényét jelezze a
recepcion.

Papucs — Minden szobaban megtalalhato, vendégenként 1 par.

Parkolas - A panzi6 sajat zart parkolojaban limitalt szamban lehetséges. A parkolés ingyenes.
Az utcaban 1évo sajat parkold (450 méterre a panzidtdl) szintén ingyenes.
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Parna — A szobdkban 2 parna vendégenként. Extra parna igényét jelezze a recepcion vagy a
személyzetnél.

Potagy, gyermek utazéagy - Ingyenes szolgaltatas, igényét jelezze a recepcion.
Programok — Az aktualis kdrnyéki programokrol érdeklédjon a recepcion.

Radié - Televizion keresztiil. Kérjiik, hasznalja a csatornavalasztdé gombokat. Technikai
segitséget szivesen nyljt a személyzet.

Recepcio - Nyitva 7:00 - 20:00 oraig. Telefonon elérhetd éjjel-nappal.
Reggeliz6 helyiség - Nyitva a hét minden napjan 7:30-9:30 6ra kozott.

Reptéri transzfer - [gényét jelezze a recepcion. Térités ellenében igénybe vehetd
szolgaltatas.

Sporteszkozok bérlése (elektromos kerékpar, kerékpar, elektromos roller, SUP)— Igényét
jelezze a recepcion. Térités ellenében igénybe vehetd szolgaltatas.

Svédasztalos reggeli - A hét minden napjan 7:30-9:30 o6raig, az ellatast a szallas dija
tartalmazza.

Széf - Minden szobaban taldlhatd, hasznélati tmutatoval elhelyezve. Technikai segitséget
szivesen nyujt a személyzet.
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atmutato tartozik.

Takaritas — Panzionkban a napi takaritast és a kozosségi teriiletek takaritasat 08:00-17:00
kozott végezziik. Amennyiben a napi takaritast nem szeretné igénybe venni, kérjiik, jelezze azt
a ,,Ne zavarjanak” tabla kihelyezésével.

Takar6é - A szobadban megtaldlhaté dgynemin feliil, igényét jelezze a recepcion vagy a
személyzetnél.

Televizios csatornak, Smart TV - A szobakban elhelyezett mappdban megtalalja a csatorna
kiosztast. Tavirdnyitd a szobdban elhelyezve. Technikai segitséget szivesen nyujtanak
munkatarsaink.

Tisztalkodasi szerek - Kindlatunkat megtaldlja a recepcion. (pl.: fogkefe, fogkrém,
borotvalkozasi szerek).

Torolkozo - A szobaba bekészitve kis- és nagyalaka.

Torolkozocsere — Vendég kérésére barmikor, de legalabb 3 naponta.

Varrékészlet — Kérésre a recepcion, térités ellenében.

Vasaloallvany és vasalé - Kérésre a recepcion.

Vasalasi szolgaltatas — Térités ellenében igénybe vehetd, igényét jelezze a recepcion.

Vizforralé — Minden szobaban megtalalhato a sziikséges felszereléssel (csésze, kiskanal, tea,
3inl, cukor, édesitd, tejszin)

Wellness részleg - jakuzzi, szauna, kiilsé uszomedence (szezonalis) vendégeink szdmara
dijtalanul igénybe vehetd 19.30-ig.



